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GİRİŞ
Muş Alparslan Üniversitesi Teknik Bilimler Meslek Yüksekokulu mezun öğrencilerinin

bölüm tabanlı olarak memnuniyet dereceleri ölçümlenmesi hedeflenmiştir. Yapılan bu Mezun
Memnuniyet Anketi Ölçeği aynı zamanda Akademik, İdari, Hizmetli ve İdari olarak Yeterlilik ve
Eksikliklerin görülmesi açısından önem arz etmektedir. Mezun öğrencilerin objektif bir şekilde
Eğitim-Öğretim Faaliyetlerini bunların Ölçüm düzeylerini, Akademik Danışmanlık ve Rehberlik
Hizmetlerini, Öğretim Elemanlarının yeterliliklerini, Okulun Fiziki koşullarını ve İmkânlarını,
Yöneticilerin kendilerine yönelik davranışlarını, Çeşitli eğitimler noktasında değerlendirdiği bu
anket, koşulların iyileştirilmesi noktasında önemli bir çalışma niteliğindedir.
.



1. Mezun öğrenci yaş dağılımları orantısal olarak ölçümlenmiştir. Her 3 yaş grubunda da
hemen hemen aynı oranda öğrenci mevcut olduğu görülmektedir.

2. Mezun olan öğrencilerin yaklaşık %70’ini Erkek öğrencilerin oluşturduğu tespit
edilmiştir.

3. Bu çalışmaya katılan mezun öğrencilerin ağırlığı Bitkisel ve Hayvansal Üretim
Bölümü öğrencilerinden oluşmaktadır. Hemen hemen ankete katılan her 5



öğrenciden 1’i bu bölüme mensup öğrencilerdir. Diğer yandan en az katılım
gösteren bölüm Mimarlık ve Şehir Planlama öğrencilerinden oluşmaktadır.

4. Bu çalışmada, Teknik Bilimler Meslek Yüksekokulundan mezun olan hemen hemen
her 2 öğrenciden 1’inin iş bulduğunu görmekteyiz. .



5. Bu çalışmaya katılan ve iş hayatına atılan yaklaşık 10 öğrenciden 4’ünün kendi alanı
dahilinde bir iş bulduğunu tespit edilmiştir.

6. Mezun öğrencilerin yaklaşık %70’i Üniversitemizde eğitim görmekten ve bu
yapının bir parçası olmaktan mutlu olduklarını göstermektedir.

7. Yine görülmektedir ki, Mezun olan öğrencilerin hemen hemen %70’i Üniversitemizi
isteyerek ve araştırarak seçmişlerdir.



8. Mezun olan öğrencilerimizin %88’i mezun oldukları bölümü isteyerek seçtiklerini
belirtmişlerdir. Bu oran tercihlerin isteyerek yapıldığının bir kanıtı olarak
durmaktadır.

9. Öğrencilerin yine yaklaşık %70’i, mezun oldukları programın eğitim düzeyinin
yeterli olduğunu ifade etmişlerdir.



10. Mezun olan her 3 öğrenciden 2’si eğitim sırasında sağlanan genel olanaklardan
memnuniyet duymuştur.

11. Mezun olan her 4 öğrenciden 3’ü de aldığı eğitimin kendi alanlarıyla ilgili bilgileri
kullanma becerilerinin geliştirdiğini ifade etmiştir.



12. Hemen hemen her 3 öğrenciden 2’si Üniversite eğitiminin Mesleki hayatın
gereksinimlerine ve iş hayatına yönelik önerilerde bulunduğunu ifade etmiştir.

13. Yine mezun olan öğrencilerin yaklaşık 80’i, almış oldukları eğitimin bilgiye ulaşma
ve araştırma becerisi kazandırdığını ifade etmiştir.



14. Yaklaşık her 5 öğrenciden 4’ü almış oldukları eğitimin iletişim becerilerini
geliştirdiğini söylemiştir.



15. Yine katılımcıların yaklaşık %80’i üniversite eğitiminin Etik ve Mesleki sorumluluk
anlayışlarının gelişiminde önemli katkısı olduğunu söylemiştir.

16. Katılımcıların %70’i Muş Alparslan Üniversitesi’nin eğitimini kaliteli bulduklarını
ifade etmiştir.



17. Mezun olan öğrencilerin yaklaşık %90’ı mezun oldukları alanlarla ilgili bilgileri
anlama ve kavrama yeteneğine sahip olarak mezun oldukları ölçülmüştür.

18. Yine öğrencilerin büyük çoğunluğu (yaklaşık %70’i) aldıkları eğitimin beklentilerini
karşıladığını ifade etmiştir.



19. Mezun olan öğrencilerin yaklaşık %60’ı tekrar okuma şansları olsa yine Muş
Alparslan Üniversitesini tercih edeceklerini ifade etmiştir.

20. Yaklaşık her 3 öğrenciden 2’si tekrar şansları olsa yine aynı bölümü tercih
edeceklerini ifade etmişlerdir.



21. Son olarak yine yaklaşık mezun olan her 3 öğrenciden 2’si yeni gelecek olan
öğrencilere Üniversitemizi tavsiye edeceklerini belirtmiştir.


